Beschut wonen met begeleiding en intensieve verzorging

Dienst bestemd voor

Deze cliénten hebben vanwege vooral lichamelijke problemen behoefte aan begeleiding
en vooral ook intensieve verzorging, in een beschutte woonomgeving. Het gaat om
cliénten met CVA (beroerte), Parkinson, hartfalen of met een algeheel versleten conditie
waarbij weinig of geen herstel te verwachten is.

Omschrijving dienst

De cliénten kunnen ten aanzien van alle psychosociale of cognitieve functies behoefte hebben
aan af en toe hulp, toezicht of sturing.

Bij het uitvoeren van complexere taken en het huishouden moet vaak overname van zorg
plaatsvinden. Er kan sprake zijn van een beginnend verlies van regie over het dagelijks leven.

Voor de dagelijkse verzorging is bij het wassen, kleden en toiletgang meestal hulp of overname
van zorg nodig.

Er wordt een samenhangend geheel geboden van verblijf, zorg- en dienstverlening. De zorg is
volgens afspraak en daarnaast direct oproepbaar te leveren. Naar behoefte kan paramedische
behandeling worden gegeven zoals fysiotherapie of ergotherapie. Wanneer fysiotherapie wordt
geboden wordt toegewerkt naar het zich zelfstandig kunnen handhaven thuis, bijvoorbeeld door
training van transfers (= verplaatsen bv. uit bed, vanuit stoel naar staan etc). Bij ergotherapie ligt
de nadruk op het zelfstandig kunnen verrichten van de ADL en het adviseren over voorzieningen
en hulpmiddelen in de thuissituatie.

Locaties:

Woonzorgcentrum Bernardus, Sassenheim
Psychogeriatrische (PG)- afdeling Bernardus
Verpleeghuis Bernardus, Sassenheim

Doel
De begeleiding bij deze cliénten is deels stabiliserend, deels begeleiding bij achteruitgang.

Leveringsvoorwaarden

Voor verblijf in een woonzorgcentrum is een indicatie nodig van het Centrum Indicatiestelling
Zorg (ClZ).

Er wordt een eigen bijdrage berekend door het Centraal Administratie Kantoor (CAK).

Voor ergotherapie is een verwijzing van de huisarts nodig.

Voor fysiotherapie heeft u directe toegang via uw zorgverzekering. Daar is geen verwijzing van
een arts voor nodig.
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Kwaliteitswaarborgen

Bewaking van de kwaliteit vindt plaats op organisatieniveau aan de hand van:

HKZ-certificering incl. normen Verantwoorde Zorg

MIK-V protocollen voor specifieke zorgsituaties
Klachtenregeling

Cliéntenraad

Paramedische behandelaars ingeschreven in kwaliteitsregister
Melding Incidenten Cliénten (MIC)

Melding Incidenten Medewerkers (MIM)

Meer informatie

Klantenservice Valent 071 409 33 33
Valentwijzer ‘Kunt u niet meer zelfstandig wonen?’

Website www.valent.nu‘Zorghuizen’
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