Telefonisch spreekuur voedingsvragen

Dienst bestemd voor

Het telefonisch spreekuur is voor iedereen toegankelijk die een vraag heeft over voeding.
Deze dienst is bestemd voor alle inwoners van de Rijn-, Duin en Bollenstreek.

Omschrijving dienst

De diétist beantwoordt de voedingsvragen tijdens het telefonisch spreekuur; zonodig stuurt de
diétist schriftelijke informatie naar de cliént.

De diétisten houden wekelijks van maandag van 13.00 - 14.00 telefonisch spreekuur. Zij zijn te
bereiken via het centrale nummer van Valent: 071 409 33 33

Doel

Het geven van persoonlijke voedingsvoorlichting met als doel het voorkomen of verminderen
van problemen, stoornissen of beperkingen die met voeding samenhangen.

Voedingsvoorlichting is gericht op het verbeteren van kennis, vaardigheden en gedrag met
betrekking tot voeding.

Leveringsvoorwaarden
Deze dienst is kosteloos. Er is geen verwijzing van arts nodig.

Kwaliteitswaarborgen

Bewaking kwaliteit op organisatieniveau:
-HKZ-certificering incl. normen Verantwoorde Zorg
-Klachtenregeling

-Cliéntenraad

Bewaking kwaliteit op cliéntniveau:
-geprotocolleerde werkwijze op basis van handboek Voeding en Diétetiek

Meer informatie

Klantenservice 071- 409 3333

Valentwijzer ‘Wilt u gezond en ontspannen leven?’
Website www.valent.nu 'Gezondheid en comfort'
Folder: Bureau voeding en diétetiek.
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