Persoonlijke verzorging

Dienst bestemd voor

Mensen die zich niet helemaal zelf kunnen verzorgen. Dat kan komen door een
lichamelijke, psychogeriatrische of psychiatrische beperking of door een verstandelijke,
lichamelijke of zintuiglijke handicap of door een psychosociaal probleem.

Omschrijving dienst

Persoonlijke verzorging kan bestaan uit de volgende activiteiten:
«  Persoonlijke verzorging, begeleiding en hygiéne van de cliént

«  Hulp bij wassen, geheel of gedeeltelijk in bed, onder de douche of aan de wastafel; haren
wassen, tussentijds wassen; bed opmaken terwijl een bedlegerige patiént gewassen wordt

+  Hulp bij aan- en uitkleden

+  Assistentie bij het aanbrengen of aantrekken van hulpmiddelen, zoals een orthopedisch
korset of elastische kousen

«  Hulp bij hetin en uit bed gaan

«  Hulp bij de toiletgang, bijvoorbeeld een urinaal aanleggen, incontinentiemateriaal verwissen
of hulp bij op de po zetten

+  Hulp bij het eten en/ of drinken
+  Hulp bij beweging en/ of houding
«  Algemene persoonlijke zorg

. Bijvoorbeeld verzorging van de haren, sieraden omdoen, opmaken, scheren, mond- en
gebitsverzorging, aanbrengen en uitdoen van prothese, bril poetsen en opzetten, het
aanreiken van spullen zoals bril of hoortoestel en toezicht bij zelfzorgactiviteiten

«  Hulp bij niet-complex medicijngebruik

Zonodig kan de persoonlijke verzorging gegeven worden in combinatie met bijvoorbeeld
ziekenverzorging (bij chronische gezondheidsproblemen) of als onderdeel van een complexe
situatie (bv. een ernstige ziekte).

Doel

Het geheel of gedeeltelijk overnemen van activiteiten op het gebied van de persoonlijke
verzorging en zonodig enige begeleiding bij die activiteiten.

Leveringsvoorwaarden
Er is voor deze hulp een indicatie nodig van het Centrum Indicatiestelling Zorg ( CIZ)
Er wordt een eigen bijdrage berekend.
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Kwaliteitswaarborgen

Bewaking van de kwaliteit vindt plaats op organisatieniveau aan de hand van:

. HKZ-certificering inclusief normen Verantwoorde Zorg
. Zorgvuldige registratie en verantwoording

. Klachtenregeling

. Cliéntenraad

Meer informatie

Klantenservice Valent 071 409 33 33
Valentwijzer 'Wilt u thuis blijven wonen met wat hulp?'
Website www.valent.nu 'Zorg bij u thuis'




